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Vertriebsmitarbeiter/in im Innendienst

Beschreibung

Die SWR GmbH ist ein kleines, aber erfolgreiches
FachgroBhandelsunternehmen in Lérrach. Unseren Kundenbetrieben in der
Metallindustrie bieten wir Qualitat im Gesamtpaket - unser 15-képfiges Team berat,
verkauft, repariert und leistet tagtaglich vieles mehr im AuBen- und Innendienst.

Eigenstandiges Arbeiten bereitet |hnen Freude, Sie haben stets hohe
Anspriiche an die Qualitat Ihrer Arbeit und der freundliche Umgang mit Kunden
und Kollegen ist fur Sie selbstverstandlich? Dann haben Sie mit uns bereits einiges
gemeinsam!

Aktuell suchen wir nach Unterstlitzung durch einen Vertriebsmitarbeiter / eine
Vertriebsmitarbeiterin im Innendienst in Lérrach.

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

Unser Unternehmensleitsatz ,Qualitat verbindet® ist nirgends wodrtlicher zu
nehmen als in unserem Innendienst! Als Vertriebsmitarbeiter/in agieren Sie als
Bindeglied zwischen Kunden, AuBendienst und weiteren unternehmensinternen
Abteilungen.

In Ihrem Arbeitsalltag beantworten Sie Rickfragen, nehmen Auftrdge entgegen,
kiimmern sich um Reklamationen und betreuen Kunden nach einem Kauf.
Insgesamt gehdren folgende Aufgaben zu Ihrer Tatigkeit bei SWR:

* Sie erstellen Angebote,

* erfassen Auftrage,

e kiimmern sich um den Telefonverkauf,

¢ betreuen lhre Vertriebsmitarbeiter im AuBendienst,
¢ und Ubernehmen sonstige Biiroarbeiten.

Qualifikationen / Anforderungen

Fir die Erweiterung des SWR-Teams suchen wir Team-Player mit Ehrgeiz und der
Bereitschaft, mit uns an einem Strang zu ziehen, um unseren Kunden die beste
Leistung zu geben und unsere kurz- und langfristigen Unternehmensziele zu
verwirklichen. Als Vertriebsmitarbeiter/in im Innendienst sollten Sie deshalb diese
Eigenschaften mitbringen:

* Sie sind ein Koordinierungs- und Organisationstalent: Sie sind eine
wichtige Schnittstelle zwischen verschiedenen Instanzen innerhalb und
auBerhalb unseres Betriebs. Sie sollten daher in der Lage sein, stets
strukturiert zu arbeiten und den Uberblick zu bewahren!

e |hr Auftreten ist stets freundlich, respektvoll und professionell, egal ob
am Telefon oder in Person.

* Selbstandiges Arbeiten mit hohem Eigenanspruch: Wir alle geben unser
Bestes und machen keine halben Sachen. Das erwarten wir auch von Ihnen.
So ist auf jeden Verlass!
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¢ Abgeschlossene Ausbildung in diesem Bereich: Berufserfahrung im
Vertrieb, Weiterbildungen und andere Zusatzqualifikationen sind nattrlich
ein Pluspunkt!

Leistungen der Anstellung
Im SWR-Team ziehen alle an einem Strang und geben tagtéglich ihr Bestes. Das
wird honoriert:

* Ein sicherer Arbeitsplatz. Kurzarbeit oder Entlassungen in schweren
Zeiten? Gab’s bei uns im Gegensatz zu vielen anderen Unternehmen selbst
in den letzten Monaten nicht!

e Wir férdern unsere Mitarbeitern durch Weiterbildungen- im Betrieb und
auBerhalb!

e Zwar keine Schweizer Lohne, aber: Faire Bezahlung, Urlaubs- und
Weihnachtsgeld sowie 30 Tage Urlaub!

» Uberstunden gibt es bei uns in der Regel nicht!

* Wertschéatzung, von Kollegen und Kunden.

e Wir vertrauen auf lhr fachliches Kénnen und schauen lhnen nicht standig
auf die Finger!

¢ Als kleines Unternehmen kénnen wir flexibel auf spezielle Anliegen unserer
Mitarbeiter reagieren!

Mehr zu Ihrem Traumjob bei SWR erfahren Sie unter ,Stellenangebote*“.
Kontakte

Sie sind unser neuer Kollege oder unsere neue Kollegin?
Uberzeugen Sie uns mit Ihrer Bewerbung! Ihr Ansprechpartner:

Hakam Rahman

07621/9311-0
hra@swr-loerrach.de
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